TiTULO:

CONTRATO DE SERVICIOS MEDIANTE PROCEDIMIENTO ABIERTO

SERVICIO DE GESTION, EMISION, CAMBIO Y VENTA DE ENTRADAS PARA LOS ESPECTACULOS,
EVENTOS Y ACTIVIDADES DESARROLLADAS EN EL PALACIO DE FESTIVALES DE CANTABRIA Y
CENTROS GESTIONADOS POR LA SOCIEDAD REGIONAL DE EDUCACION, CULTURA Y DEPORTE, S.L.

.- CUADRO DE CARACTERISTICAS ESPECIFICAS DEL CONTRATO

1.- Definicidn del objeto del contrato.

El presente contrato tiene por objeto servicios para la gestidn, emisién, cambio y venta de entradas
para los espectdculos, eventos y actividades desarrolladas en el Palacio de Festivales de Cantabria
y centros gestionados por la Sociedad Regional de Educacién, Cultura y Deporte, S.L.

Cddigo/s CPV:

72212110 - Servicios de desarrollo de software de puntos de venta

Division en lotes: NO

Obligacién de subrogacidn por norma legal, un convenio colectivo o un acuerdo de negociacion
colectiva de eficacia general (articulo 130 LCSP): NO

Contrato reservado de conformidad con la D.A. 42 LCSP: NO

Contrato complementario de obras/suministro: NO

2.- Necesidad e idoneidad del Contrato.

Por parte de la Consejeria de Educacidn Cultura y Deporte del Gobierno, se encomendé a la
Sociedad Regional de Educacion, Cultura y Deporte, S.L., la gestidn y administracién del Palacio
de Festivales de Cantabria. Asi, la antigua sociedad Palacio de Festivales, paso a integrarse
dentro de la Sociedad Regional de Educacién, Cultura y Deporte, S.L..

Consecuencia de lo anterior, la Sociedad viene desarrollando una importante programacion
cultural y artistica en el marco del Palacio de Festivales de Cantabria, estructurada a lo largo de
todo el afio, dirigida al publico en general, como medio de difusion cultural y artistico

Esta actividad hace necesario contar con un sistema que permita gestionar en su integridad la
emision de entradas de cada uno de los espectaculos, eventos y actividades que puedan ser
desarrolladas por la SRECD en el Palacio de Festivales de Cantabria, con todas los momentos o
vicisitudes que ello puede implicar (venta, emisidn, cambios, devoluciones, etc...).



Debe considerarse a estos efectos el propio aforo de las Salas y Espacios del Palacio de Festivales
de Cantabria (la Sala Argenta dispone de mas de 1.600 localidades), lo que determina la
necesidad de contar con un sistema agil y rapido, que permita gestionar todos los eventos que
puedan desarrollarse en el curso de una programacién, atendiendo a las vicisitudes que pueden
producirse.

Dado que la Sociedad no dispone de software o aplicaciones especificas que permitan
desarrollar estas tareas, se ha considerado que este contrato resulta la forma mas idénea de
licitar el servicio, dado que permite una actualizacidon permanente del sistema, necesaria dados
los continuos y rdpidos cambios que se producen en el ambito tecnoldgico, de sistemas de
informaticos y de informacidén, y redes sociales, evitando atarse a una aplicacién o sistema que
podria quedar obsoleto en un corto espacio de tiempo, situacidon que podria producirse en el
caso de adquisicion.

Igualmente, la forma en que se plantea la licitacion garantiza a la Sociedad capacidad de decision
total sobre el sistema, con posibilidad de actuacidn directa, manteniendo la propiedad de los
datos que puedan llegar a generarse en su uso y empleo.

Todo ello, nos lleva a considerarse la actuacion propuesta como el medio mas idéneo para
satisfacer las necesidades propuestas.

3.- Organos de Contratacion.
Consejero Delegado de la Sociedad Regional de Educacién, Cultura y Deporte, S.L.
4.- Tramitacion del procedimiento.

Ordinaria.

5.- Procedimiento y criterios de adjudicacion.
Procedimiento: Abierto

Criterios de adjudicacién: varios criterios de adjudicacidn, sujetos a juicio de valor, asi como de
forma objetiva, por cifras o porcentajes.

Divisidon en fases: Si

El procedimiento, una vez admitidos los licitadores, se encuentra dividido en tres fases, con el

siguiente contenido:



Primera fase, una vez realizada la apertura del Sobre “B”, se procedera a realizar una valoracion de
la documentacién aportada por el licitador, conforme a los criterios previstos. Para superar esta
fase y pasar a la siguiente, el licitador debera obtener una puntuacién minima equivalente al 75%
de los puntos. Los licitadores que no alcancen el minimo previsto seran excluidos de la licitacién en
esta fase.

Segunda fase, en la que participaran los licitadores que no hayan sido excluidos en la primera, y se
corresponde con una demostracidn practica del funcionamiento de la aplicacidn, consistente en
una simulacién con el Palacio de Festivales de Cantabria, en la que se verifique la capacidad,
operatividad y sencillez del programa, siendo obligatorios los siguientes puntos:

- Creacion de un espectaculo/evento.

- Modificacién de un espectaculo/evento en periodo de venta.
- Creacidn de un abono/ciclo.

- Renovacion de abonados.

- Venta ficticia de una localidad y de un abono, en taquilla, ordenador personal del cliente y
dispositivo movil.

- Cambio y/o devoluciéon de esa localidad
- Devolucién total y/o parcial de un abono o ciclo.
- Consultas sobre listados.

Para superar esta fase, el licitador debera obtener una puntuacién minima equivalente al 75% de
los puntos establecidos para la misma, siendo excluido en caso contrario.

Tercera fase, correspondiendo con la apertura del sobre “C” de aquellos licitadores que no hubieran
sido excluidos y permanezcan en el procedimiento, evaludndose aquellos criterios valorables de
forma objetiva, mediante cifras o porcentajes.

6.- Presupuesto base de licitacion.

Presupuesto Maximo Anual (IVA excluido): ......ccucvveeeeeececesece e 80.000,00.- €.
IVA (2196): ettt ettt ettt ver s sse e ebesbesve s s s bes s senseseassassasoreoteeen 16.800,00.- €
Presupuesto base de licitacion: .........cceeeeveeeveveevecceeeeene 96.800,00.- €, IVA incluido.

El presupuesto base de licitacion se desglosa:

- Coste de los servicios conforme a mercado segln contrataciones previas similares



Dicho importe incluiria Los valores correspondientes a beneficios industrial y gastos generales
previstos en la LCSP.

Posibilidad de incrementar el nimero de unidades hasta el 10 % del precio del contrato: NO

La ejecucidn del contrato se realiza con cargo al presupuesto de la SRECD, para el ejercicio 2021
y 2022, y en su caso, 2023.

La retribucién a percibir por el licitador en este contrato se fija en un porcentaje calculado sobre
el precio por entrada vendida sin incluir impuestos o comisiones.

Determinado de esa forma el precio unitario a percibir por entrada vendida, se establece como
porcentaje, y como tipo maximo de licitacidn.

Tipo maximo de licitacion ............ccueueueeer, 7,00.- %

7.- Valor Estimado.

Valor estimado: 160.000,00.- € / IVA excluido

Método de cdlculo aplicado para calcular el valor estimado:

Conforme al desglose explicado en el presupuesto base de licitacion.

Sujeto a regulacién armonizada: NO

8.- Régimen de pagos.

Al final de cada mes natural, de forma previa a la emisidn de factura, el contratista realizara
liguidacion del importe devengado en ese periodo, para ello aplicara el porcentaje en que
resulte adjudicado el contrato sobre la cantidad a la que ascienda el total de operaciones
realizadas en ese periodo, tomando el nimero de entradas y abonos vendidos y su importe.

Esta liquidacién debera ser remitida al responsable del contrato para su revisién, quien podra
requerir la documentacion o aclaraciones que considere oportunas en orden a su justificacion.

El responsable del contrato podra requerir las modificaciones que puedan resultar procedentes
en la liquidacidn remitida.



Obtenida conformidad a la liquidacidn, el contratista debera emitir la correspondiente factura,
ajustada a la misma, que serd abonada en el plazo de 30 dias desde su recepcién mediante
transferencia a la cuenta bancaria de su titularidad.

Presentacién de facturas:

Sociedad Regional de Educacién, Cultura y Deporte, S.L.

¢/ Gamazo, s/n

39004 Santander

CIF B 39671671

DIR: A06034152

9.- Plazo de ejecucion.

Plazo total: UN (1.-) ANO
Prérroga: Sl

Una prérroga de UN (1.-) ANO.

En todo caso, la concesion de esta prérroga requerira resolucion expresa de la Sociedad en este
sentido.

10.- Lugar de ejecucién.

Oficinas del contratista y en su caso, instalaciones y espacios dependientes de la Sociedad
Regional de Educacién, Cultura y Deporte.

Cédigo NUTS:

ES130 Cantabria

11.- Revision de precios.

Procede: NO

12.- Responsable del contrato
Responsable de Produccion /Programacion de la Sociedad.

Funciones del responsable del contrato:



d)

e)

Controlar la ejecucién del contrato para constatar que el contratista cumple con sus
obligaciones de ejecucidn en los términos establecidos en el contrato.

Promover las reuniones que resulte necesarias al objeto de solucionar cualquier incidente
gue surja en la ejecucién del objeto del contrato.

Dar al contratista las instrucciones oportunas para asegurar el efectivo cumplimiento del
contrato en los términos pactados, que serdn inmediatamente ejecutivas cuando consten
por escrito y: puedan afectar a la seguridad de las personas, o cuando la demora en su
aplicacién pueda implicar que devengan inutiles posteriormente en funcidn del desarrollo
de la ejecucion del contrato. En los demas casos, el responsable del contrato propondra las
medidas a adoptar al drgano de contratacion.

Revisar los trabajos ejecutados, a fin de prestar conformidad a los mismos, y tramitar su
pago.

En los términos del art. 217 LCSP, asistir e informar al drgano de contratacién sobre el
efectivo cumplimiento de las obligaciones del adjudicatario en materia social y
mediombiental, y en relacién con los subcontratistas y suministradores si los hubiera.
Proponer la imposicidn de penalidades por incumplimientos contractuales.

Proponer la suspension y resolucién del contrato o adopcién de otras medidas para
garantizar su cumplimiento.

Proponer e informar técnicamente la modificacién del contrato

Informar técnicamente en los expedientes de reclamacién de dafios y perjuicios que se
susciten en relacion con la ejecucién del contrato.

Comunicar al érgano de contratacién cualquier incidencia relevante o incumplimiento de
cldusulas incorporadas al contrato.

Requerir al contratista datos relativos a las condiciones laborales de los trabajadores.
Comprobar la obligacién de pago a subcontratistas.

13- Programa de trabajo.

Obligacién de presentar un programa de trabajo: Sl

Momento de presentacion: dentro de los 15 dias naturales siguientes a la formalizacion del

contrato. Si el dltimo dia fuera inhabil, el plazo finalizara al siguiente dia habil.

14.- Modificacion del Contrato.

Procede: NO

Salvo las previsiones del articulo 205 LCSP.



15.- Solvencia econdmica, financiera y técnica.

Los licitadores podran acreditar su solvencia de forma indistinta, mediante su clasificacidn en

los grupos, subgrupos y categorias sefialado en este apartado, o mediante los documentos que

se sefialan a continuacion.

-Acreditacion de la solvencia econémica y financiera:

Mediante uno de estos dos criterios:

Volumen de negocios en el ambito del objeto del contrato, no inferior a 1,5
veces el valor estimado del contrato, en alguno de los ultimos 3 ejercicios
cerrados, previos a la fecha de licitacion.

Seguro de indemnizacién por riesgos profesionales, vigente hasta la
finalizacion de la presentacion de ofertas, por importe no inferior al valor
estimado del contrato, y compromiso de renovacion o prorroga durante la
vida del contrato.

Requisitos de acreditacién documental:

19.- Respecto del apartado primero, mediante las Cuentas anuales
depositadas y/o documentacion similar que pueda justificar ese extremo, en
caso de persona fisica, empresario auténomo, copia de la declaracién por
IRPF, declaraciones por IVA, o documentos similares, requiriéndose un
volumen anual de negocios, referido al de mayor volumen de los tres ultimos
ejercicios, de al menos 1,5 veces el valor anual medio del contrato.

2.- Respecto del segundo apartado, mediante Certificado o Péliza de seguro
por un valor asegurado no inferior al del valor estimado del contrato, en el
gue consten importes y riesgos asegurados y fecha de vencimiento, recibo
de pago de la prima, y en su caso, compromiso escrito de renovacion de la

misma.

-Acreditacion de la solvencia técnica o profesional:

En base a uno de los siguientes criterios:

a) Relacién de los principales servicios o trabajos, de igual naturaleza a los
gue constituyen el objeto del contrato, en el curso de los ultimos 3 afios
previos a la licitacidn, en los que se indique el importe, fecha y finalidad
del proyecto.



b) Declaracién sobre la plantilla media anual de la empresa y del nimero
de directivos durante los ultimos tres afos.

Requisitos minimos de solvencia y acreditacién documental:

19.- En el supuesto previsto en el apartado a), mediante certificados
expedidos o visados por el drgano competente, cuando el destinatario sea
un sujeto privado, mediante certificado expedido por este o, a falta de
certificado, mediante una declaracidon del empresario acompafiado de los
documentos obrantes en poder del mismo que acrediten la realizacién de la
prestacion.

9- En el supuesto previsto en el apartado b), los licitadores deberan
acreditar una plantilla media anual igual o superior a 20 trabajadores.

- Integracion de solvencia

Para acreditar esta Solvencia, podrd basarse en la solvencia y medios de
otras entidades, independientemente de la naturaleza juridicas de sus
vinculos que tenga con ellas, siempre que demuestre que durante toda la
duracidon de la ejecucion del contrato dispondra efectivamente de esa
solvencia y medios, y la entidad a la que recurra no estad incursa en
prohibicion de contratar y cumple con los requisitos de solvencia exigidos
en el Pliego, debiendo especificarse de forma expresa el contenido de la
posible prestacion.

Conforme a lo previsto en el art?. 75.3 LCSP, las entidades que integran la
solvencia del licitador, responderdn solidariamente junto a él, respecto de
la ejecucion del contrato ante la Sociedad.

No obstante, dada la especial naturaleza de las prestaciones de este
contrato, que atienden a condiciones propias del licitador, conforme a lo
previsto en el articulo 75.4 LCSP, el licitador debera disponer mediante titulo
suficiente de los derechos de explotacién del software principal y
aplicaciones de ticketing, y realizar esta explotacién de forma directa
mediante medios humanos y materiales suficientes, no siendo posible la
integracidn de este requisito.

- Clasificacién del empresario

El licitador podrd acreditar su solvencia mediante certificacion de
clasificacion en los siguientes grupos:



Clasificacion

Grupo Subgrupo Categoria

Vv 5 2 o superior

16.- Concrecion de las condiciones de solvencia.

a) Compromiso de adscripcidn a la ejecucion del contrato de medios personales y/o
materiales: Sl

b) Los licitadores deberan incluir los nombres y cualificacion profesional del personal

responsable de ejecutar la prestacidn objeto del contrato: NO

17.- Habilitaciéon empresarial.

Procede: NO

18.- Garantia provisional.

Procede: NO

19.- Garantia definitiva.

Procede: SI

Por importe equivalente al 5% del valor de adjudicacién (IVA excluido), mediante los medios
previstos en el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.

Para determinar este valor, primero se considerara la diferencia existente entre el porcentaje
tipo de licitacidn, y el ofertado por el adjudicatario, reduciéndose el presupuesto maximo anual
en lamisma proporcidn. A la cantidad resultante se aplicara el porcentaje previsto para el calculo
de la garantia definitiva.

20.- Garantia complementaria.

Procede: SI

Solo en el caso de que la oferta a la que resulte adjudicado el contrato hubiera estado incursa
en sospecha de valores andmalos.



Por importe equivalente a otro 5% adicional, determinado de la misma forma que lo previsto
para el caso de la garantia definitiva, mediante los medios previstos en el Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares.

21.- Pélizas de seguros.
Procede: SI
Momento de entrega de las pdlizas: previo requerimiento a la formalizacién del contrato.

Debera entregarse copia de pdliza de seguro de responsabilidad civil y riesgos profesionales, asi
como recibo que justifique el pago de la prima, con una garantia minima de 700.000,00.- €.

22.- Forma de las proposiciones:

Los licitadores deberan presentar sus proposiciones en TRES SOBRES, cerrados que debera ir
firmados, e identificado su contenido en el exterior, uno de ellos, sobre “A” contendra la
“documentacién relativa al cumplimiento de los requisitos previos”; otro sobre “B”, que
contendrd la “documentacion referente a criterios sometidos a juicios de valor, no valorables en
cifras o porcentajes”; finalmente, un sobre “C” recogerd la “documentacion relativa a los
criterios valorables en cifras o porcentajes”, cuyo contenido se detalla en la Cladusula 29 del
Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.

El Sobre “A”, “documentacién relativa al cumplimiento de requisitos previos”, debera tener el
siguiente contenido:

- Declaracion responsable de conformidad con el articulo 140 LCSP indicando
que el licitador cumple las condiciones establecidas legalmente para
contratar con el sector publico y la solvencia exigida en este pliego, referidas
al momento de finalizacion del plazo de presentacion de las ofertas.

A estos efectos los licitadores deberdn presentar una declaracion
responsable conforme al formulario normalizado del DOCUMENTO
EUROPEO UNICO DE CONTRATACION establecido por el Reglamento (UE)
2016/7 de la Comisién de 5 de enero de 2016. (ANEXO 1)

- De acuerdo con el articulo 140.1 e) de la LCSP, cuando varios empresarios

concurran agrupados en unién temporal de empresas, se aportara una
declaracion responsable por cada empresa participante, asi como un

10



compromiso, en formato libre, de constituir la UTE caso de ser adjudicado
el contrato.

ANEXO Il, Declaracion adicional al DEUC.

En el caso de que el licitador recurra a la solvencia y medios de otras
empresas, cada una de ellas también deberd presentar una declaracién
responsable en la que figure la informacién pertinente para estos casos
conforme al formulario normalizado del DOCUMENTO EUROPEO UNICO DE
CONTRATACION (ANEXO 1), asi como el ANEXO II, Declaracién adicional al
DEUC.

Compromiso de adscripcién de medios personales a la ejecucién del
contrato, conforme a lo previsto en el apartado 12 de este Cuadro de
Caracteristicas Especificas. (ANEXO Il1)

Cuando se recurra a la solvencia y medios de otras empresas para integrar
los requisitos minimos de solvencia exigidos, debera acompafarse
compromiso por escrito, firmado por todas las partes, que acredite que el
licitados va a disponer de esa solvencia y medios durante toda la vigencia
del contrato, conforme al ANEXO IV.

Declaracién responsable conforme al modelo del ANEXO V relativa al
cumplimiento de la obligacién de contar con un dos por ciento de
trabajadores con discapacidad o adoptar las medidas alternativas
correspondientes y al cumplimiento de las obligaciones establecidas en la
normativa vigente en materia laboral, social y de igualdad efectiva entre
mujeres y hombres

El Sobre “B”, “documentacidn referente a criterios sometidos a juicios de valor, no valorables

en cifras o porcentajes”, debera contener los siguientes documentos:

Memoria Técnica que incluya:

Una descripcidon del sistema conforme a lo indicado en el Pliego de
Prescripciones Técnicas Particulares, debiendo hacerse referencia a cada
uno de los epigrafes que figuran en el mismo, especialmente a aquellos
referidos en el apartado 23 A de este Pliego, asi como a los anexos.

Debe incluirse una descripcidn de los medios fisicos o hardware a emplear
por el licitador para ejecucidn del contrato, incluyendo en su caso
caracteristicas técnicas especificas.

11



La documentacidn escrita se presentara copia en papel, encuadernada en formato DIN A-4
(maximo 30 paginas, fuente Arial, tamafio 10 e interlineado sencillo, y debera incluirse un indice,
gue no computard a efectos de su extensién y debera ir firmada por el licitador.

Igualmente incluird una declaracién responsable firmada por el licitador, que debera contar en
documento aparte, acreditando que el sistema cumple con los requisitos minimos de
funcionamiento y operatividad exigidos en el Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares al

momento de la licitacion. Esta declaracidon responsable tampoco serd computada a efectos de
la extension maxima de la Memoria

Sobre “C”, “documentacidn relativa a los criterios valorables en cifras o porcentajes”, debera

contener los siguientes documentos:

- ANEXO VI, Oferta econdmica.

23.- Criterios de adjudicacidn.

A.- Criterios sometidos a juicios de valor, no valorables en cifras o porcentajes

Aplicables en la primera fase de valoracién

Ne¢ Descripcion del criterio Ponderacion
1 MEMORIA TECNICA 34,00.- Puntos
2 DEMOSTRACION PRACTICA 15,00.- Puntos

Criterios de Ponderacion:

Criterio 1, Memoria Técnica, hasta un maximo de 34,00.- Puntos.

Se valorara conforme a los siguientes criterios:

- Gestidn de la venta y emisidn de entradas (apartado IV del Pliego Técnico),
hasta un maximo de 10,00.- Puntos. Se valorara la usabilidad, funcionalidad
y versatilidad de la aplicacién en venta de entradas y gestion de abonos.

- Gestidn de clientes (apartado V del Pliego Técnico), hasta un maximo de
4,00.- Puntos, se valorard la facilidad del sistema CRM propuesto por el
licitador en lo referente a la generacion de informes, conforme a lo recogido
en los anexos del Pliego Técnico.

- Soporte Técnico, Mantenimiento y Gestion de Incidencias (apartados VI, VII
y VIl del Pliego Técnico), hasta un maximo de 10,00.- Puntos, se valorara el
protocolo general de gestidn de incidencias y la propuesta de coordinacion
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de informacion, asi como la adecuacion de medios materiales y humanos
para la prestacion del servicio, plan de formacion del personal de la SRECD,
etc...

- Canal de Venta de Entradas en linea (apartado IX del Pliego Técnico), hasta
un maximo de 10,00.- Puntos, se valorara el proyecto de canal de ventas por
internet propuesto por el licitador, tanto a nivel de contenido como de
disefio, con propuestas de desarrollo y mejoras, fundamentalmente
dirigidas a mejorar la experiencia final del usuario, y su completa adaptacion
a todo tipo de dispositivos y nuevas tecnologias que puedan surgir y puedan
resultar referentes en el mercado.

Criterio 2, Demostracion Practica, hasta un maximo de 15,00.- Puntos.

Solo accederan a esta fase aquellos licitadores que hayan obtenido en la valoracién del criterio
1, Memoria Técnica, una puntuacién igual o superior a 26,00.- Puntos.

El licitador deberd ofrecer una demostracién practica del funcionamiento de la aplicacion, que
deberad incluir el siguiente contenido minimo:

- Creacion, y modificacién de un espectaculo, un ciclo y un abono.

- Venta ficticia de una localidad y abono.

- Renovacion de abonados.

- Devolucion de localidad y devolucidn parcial, y total de abono, y cambio de localidad.
- Localizaciéon de localidad mediante diferentes criterios de busqueda

- Relacién de consultas y listados segun lo previsto en el Pliego.

Esta simulacidn se realizard tomando como referencia una de las Salas o Espacios del Palacio de

Festivales de Cantabria, con una programacion ficticia, en la que se verifique la operatividad,
capacidad, sencillez y disefo del programa.

B.- Criterios valorables en cifras o porcentajes

Aplicables en la segunda fase de valoracién, a las ofertas que hayan superado la primera.

Ne Descripcion del criterio Ponderacion
1 Precio ofertado 51,00.- Puntos

Criterios de Ponderacion:

Criterio 1, Precio Ofertado.

la proposicion que oferte el tipo mas bajo serd calificada con la maxima puntuacién prevista para
valorar este criterio.
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El resto de propuestas se valoraran empleando esta formula:
PTV = (OB/OV)*51

Siendo:

PTV - Puntuacién de la oferta a valorar

OB — Oferta mas baja

OV — Oferta a valorar

24.- Ofertas anormalmente bajas.

Procede: Sl

Criterios adjudicacion y designacion de los pardmetros objetivos que permiten identificar que
una oferta se considera anormal:

Se considerara que una oferta presenta un valor anormal cuando:

Concurriendo un unico licitador, sea inferior al presupuesto base de licitacion en mas de
2 unidades porcentuales.

Cuando concurran dos licitadores, la que sea inferior al presupuesto base de licitacién en
mas de 2 unidades a la otra oferta

Cuando concurran tres licitadores, las que sean inferiores en mas de 1,5 unidades
porcentuales a la media aritmética de las ofertas presentadas. No obstante, se excluira
para el computo de dicha media la oferta de cuantia mas elevada cuando sea superior
en mas de 1 unidades porcentuales a dicha media. En cualquier caso, se considerara
desproporcionada la baja superior a 3 unidades porcentuales.

Cuando concurran cuatro o mas licitadores, las que sean inferiores en mas de 1,5 unidades
porcentuales a la media aritmética de las ofertas presentadas. No obstante, si entre ellas
existen ofertas que sean superiores a dicha media en mas de 1,5 unidades porcentuales,
se procedera al cdlculo de una nueva media sélo con las ofertas que no se encuentren
en el supuesto indicado. En todo caso, si el nimero de las restantes ofertas es inferior a
tres, la nueva media se calculara sobre las tres ofertas de menor cuantia.

Plazo para la justificacion de la anormalidad de la oferta: Sl

Apreciada esta circunstancia, la Comisién de Contratacion concederd un plazo de 5 dias al
licitador cuya oferta esta incursa en valores anormales, para que justifique y desglose
razonadamente el bajo nivel de precios y costes, aportando documentacion suficiente a su
criterio que considere pertinente, con apercibimiento de ser excluido del procedimiento de no
recibir dicha documentacion.
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Examinada la documentacién e informacién aportada, la Comisiéon de Contratacion se evaluara
la informacidn proporcionada, recabando en su caso el asesoramiento técnico pertinente, y se
pronunciara sobre la oferta, excluyéndola en caso de que no considere justificado su bajo nivel
de precio.

Si la oferta adjudicataria hubiera estado incursa en presuncidon de anormalidad, se exigira al
licitador una garantia complementaria, conforme a lo previsto en el apartado 16.

Se considerara un parametro objetivo para apreciar que las proposiciones no pueden ser
cumplidas, la indicacién de un precio inferior a los costes salariales minimos por categoria
profesional, seglin convenio laboral vigente.

25.- Admisibilidad de variantes.

Procede: No

26.- Documentacion técnica a presentar en relacion con los criterios de adjudicacion.

Procede: NO

27.- Comision de Contratacion.

El Organo de Contratacién estard asistido en este procedimiento de adjudicacién, por una
Comisidon de Contratacidn, en quien delega el proceso de negociacion, y elevard propuesta
razonada al Organo de Contratacién, determinando la oferta mas ventajosa en base a la mejor
relacidn calidad-precio.

La Comision de Contratacidn constituida por un minimo de tres personas, designadas de por él,
conforme se recoge en el Cuadro de Caracteristicas Especificas del Contrato. Todos los
miembros de la comisién tendran voz y voto en la misma.

También formara parte de la Comisidn, un Letrado de los que presta servicios para la Sociedad,
que actuara como Secretario de la misma, levantando acta de sus reuniones y decisiones, quien
tendra voz, pero no voto.

La Comision de Contratacion, atendiendo al tipo de servicio contratado, de caracter
eminentemente intelectual, podra auxiliarse de la Oficina Técnica de la Sociedad para la
valoracion de aquellos criterios sometidos a juicios de valor, siempre que su ponderacién sea
superior a aquellos que se valoran directamente mediante férmulas.
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La Comisién de Contratacidon adoptara las decisiones que sean necesarias y oportunas para el

impulso del procedimiento de adjudicacidn, manteniendo y realizando las comunicaciones o

solicitudes a los licitadores que pudieran ser oportunas o adecuadas.

28.- Condiciones especiales de ejecucion.

Condiciones especiales de ejecuciéon: NO

29.- Ejecucion del contrato.

a)

b)

c)

d)

f)

El licitador deberd ajustar la ejecucién del contrato al contenido del Pliego de
Prescripciones Técnicas Especificas y oferta técnica presentada.

El adjudicatario queda obligado al cumplimiento del plazo de ejecucion del contrato y
de los plazos parciales, en su caso, fijados por el drgano de contrataciéon para su
ejecucién sucesiva. La constitucion en mora del contratista no precisara intimacidn
previa por parte de la Sociedad.

Informacidén de base: La Sociedad facilitara al adjudicatario la informacién que solicite y
sea necesaria para la correcta prestacidn de los servicios objeto del presente contrato.
El adjudicatario queda obligado a cumplir las condiciones salariales de los trabajadores
conforme al Convenio Sectorial de aplicacion.

El adjudicatario suministrard al Organo de Contratacién, previo requerimiento, y en un
plazo maximo de 15 dias habiles, toda la informacidn necesaria para el cumplimiento de
las obligaciones en materia de transparencia y acceso a la informacién publica previstas en
al Ley 19/2013, de 9 de diciembre, asi como la prevista en la Ley de Cantabria, 1/2018, de
21 de marzo, de Transparencia de la Actividad Publica.

Propiedad del resultado de los trabajos. Se deberd tener en cuenta la legislacién vigente
en materia de propiedad intelectual y propiedad industrial, estableciéndose para este
contrato ademas las siguientes clausulas:

- El adjudicatario reconoce expresamente que los datos a los que tenga
acceso durante la ejecucion del contrato son de exclusiva propiedad de la
Sociedad, y Administracién de la Comunidad Auténoma de Cantabria, por lo
que no podra aplicarlos o utilizarlos con fines distintos a los previstos en el
contrato de prestacidn de servicios.

- Si el contrato tiene por objeto el desarrollo y la puesta a disposicidon de
productos protegidos por un derecho de propiedad intelectual o industrial
llevaran aparejada la cesion de éste a la Sociedad.

- En todo caso, y aun cuando se excluya la cesidon de los derechos de
propiedad intelectual, el 6rgano de contratacidén podra siempre autorizar el

16



uso del correspondiente producto a los entes, organismos y entidades
pertenecientes al sector publico a que se refiere el articulo 3.1 de la Ley de
Contratos del Sector Publico.

-  Todos los documentos y resultados de los trabajos realizados seran
propiedad de la Sociedad, que podra utilizarlos, reproducirlos, modificarlos
o divulgarlos total o parcialmente.

30.- Obligaciones especificas de caracter social.

En la ejecucion de los contratos, la empresa contratista, cumplird las obligaciones aplicables en
materia laboral establecidas en el derecho de la Unidn Europea, el derecho nacional, los convenios
colectivos o por las disposiciones de derecho que vinculan al Estado y las Administraciones Publicas,
en particular las establecidas en el anexo V de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre. Concretamente,
el adjudicatario quedara obligado al cumplimiento de las disposiciones vigentes en materia de
legislacion fiscal, laboral, Seguridad Social y Seguridad y Salud en el trabajo. El incumplimiento de
estas obligaciones por parte del contratista no implicara responsabilidad alguna para el érgano
contratante.

Ademas, el adjudicatario quedard obligado a cumplir las condiciones salariales de los trabajadores
conforme al Convenio Colectivo Sectorial de aplicacién.

La empresa contratista velard porque en la ejecucion del contrato todos los productos que se
utilicen provengan de empresas que cumplan con las normas internacionales aprobadas por la
Organizacion Internacional del Trabajo relativas al cumplimiento del derecho laboral, al fomento de
la oportunidad de trabajo decente y de la mejora de la proteccién social.

La empresa adjudicataria estara obligada a aplicar, al realizar la prestacion, medidas destinadas a
promover la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres en el mercado de trabajo, de
conformidad con lo que prevé la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de
mujeres y hombres.

La empresa contratista, de acuerdo con la legislacidon vigente en esta materia, garantizara la
igualdad entre hombres y mujeres en el trato, en el acceso al empleo, clasificacion profesional,
promocién permanencia, formacion, extincion, retribuciones, calidad y estabilidad laboral,
duracién y ordenacién de la jornada laboral. Asimismo, durante la ejecucion del contrato la
empresa contratista mantendrd medidas que favorezcan la conciliacion de la vida personal, familiar
y laboral de las personas adscritas a la ejecucién.

La empresa contratista, de acuerdo con la legislacion vigente en esta materia, tiene que adoptar en
la ejecucion del contrato medidas para prevenir, controlar y erradicar el acoso sexual, asi como el
acoso por razdon de sexo. Concretamente, la empresa contratista debera entregar el plan, negociado
con representantes de las personas trabajadoras, que detalle las medidas para prevenir, evitar y
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erradicar el acoso sexual y el acoso por razén de sexo, en relacién con el personal adscrito a la
ejecucion del contrato. Estas medidas podran consistir, como minimo, en campafias informativas
que detallen que son conductas de acoso sexual o en razén de sexo; acciones formativas y la
designacion de personas de referencia que velen por un espacio de trabajo libre de violencias
machistas o por orientacién sexual o identidad de género.

La empresa contratista debe garantizar, de acuerdo con la legislacién vigente en esta materia, que
en las actividades derivadas de la ejecucidon del contrato no se utilizan lenguaje o imagenes sexistas.

La empresa adjudicataria estard obligada a aplicar, al realizar la prestacion, medidas destinadas a
promover la igualdad de oportunidades y no discriminacion de las personas con discapacidad en la
propia actividad laboral y en el conjunto de sus actuaciones, de conformidad con lo que prevé el
Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de
la Ley General de derechos de las personas con discapacidad y de su inclusion social y la legislacién
vigente en esta materia.

La empresa adjudicataria garantizara en la ejecucion del contrato, el respeto de los derechos de las
personas LGTBI -referencia a los derechos de lesbianas, gais, bisexuales, transgéneros e
intersexuales- sin discriminacidn alguna por esta circunstancia de acuerdo con la legislacién vigente
en esta materia.

31.- Subcontratacion.

Subcontratacion : Sl

El adjudicatario podra subcontratar con terceros la adquisicién, mantenimiento y/o reparacion
del hardware a emplear en la ejecucién del contrato.

32.- Cesion del contrato.

Los derechos y obligaciones dimanantes del contrato no podran ser cedidos por el contratista a
un tercero.

33.- Modificaciones previstas en el pliego de cldusulas administrativas particulares.

Procede: NO

Sin perjuicio de lo previsto en el art?. 205 LCSP.
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34.- Suspension.
Abono al contratista de los dafios y perjuicios por suspensidn del contrato:

Conforme a lo previsto en el art®. 208.2 LCSP.

35.- Penalidades.

Las penalidades que se recogen en este apartado se impondran por el Organo de Contratacién, a
propuesta del responsable del contrato, siendo inmediatamente ejecutivas, haciéndose efectivas
mediante deduccién de las cantidades que, en su caso, en concepto de pago total o parcial, deban
abonarse al contratista o sobre la garantia que, en su caso, se hubiese constituido, cuando no
pueden deducirse de dichos pagos.

En los supuestos de incumplimiento parcial, o cumplimiento defectuoso, cuando las penalidades
impuestas no cubran el valor de los dafios y perjuicios causados a la Sociedad, esta exigird al
contratista la indemnizacion total de los mismos.

En el caso de no existir periodo de facturacidn previo que pudiera servir como referente para el
calculo de las penalidades, se tomara como referencia el valor estimado del contrato, aplicando el
porcentaje de baja respecto del tipo de licitacion ofertado por el contratista, o en su caso, el
desglose mensual del mismo.

a) Por demora:

- Siel contratista incurriera en demora en el inicio o ejecucidn de los trabajos,
tomando como referencia la fecha fijada en el plan de trabajo, cada semana
natural de retraso dara lugar a un 5% del valor del precio ofertado (anual),
IVA excluido, pudiendo prorratearse por dias en caso de periodos inferiores,
salvo que la demora obedeciese a causa imputable a la Sociedad, causas
imputables a terceros, derivadas de situaciones asimilables a fuerza mayor,
o disposicién legal que asi lo acordase.

b) Por subcontratacion:
- Por incumplimiento de la prohibicion de subcontratacién, una cantidad
equivalente al 25% del importe del periodo facturado, o documento de pago
equivalente correspondiente.

c) Porincumplimiento de las obligaciones en materia social:

- Por falseamiento de los datos en relacion a las clausulas sociales estipuladas
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en el presente pliego o por incumplimiento de las mismas, una cantidad
equivalente al 10% del valor ofertado (anual).

36.- Causas de resolucion del contrato.

a)

b)

La muerte o incapacidad sobrevenida del contratista individual o la extincidon de la
personalidad juridica de la sociedad contratista, sin perjuicio de lo previsto en el articulo
98 LCSP relativo a la sucesidn del contratista.

La declaracion de concurso, o la declaracidn de insolvencia en cualquier otro tipo de
procedimiento.

Por demora o retraso sustancial en la ejecucién de los trabajos, siempre que se produzca
en mas de dos ocasiones y suponga un perjuicio o pérdida de proyectos para la Sociedad.
Por incumplimiento en mdas de 2 ocasiones de las obligaciones establecidas en el
apartado c), referidas a los subcontratistas.

Incumplimiento de las obligaciones exigibles en materia de prevencién de riesgos
laborales del personal adscrito a la ejecucién del contrato.

La falta de afiliacién y alta en Seguridad Social del personal que participe en la ejecucién
del contrato.

La imposibilidad de ejecutar la prestacidon en los términos inicialmente pactados,
siempre que no sea posible la modificacién del contrato.

El impago, durante la ejecucidn del contrato, de los salarios por parte del contratista a
los trabajadores que estuvieren participando en el mismo, o el incumplimiento de las
condiciones establecidas en los Convenios Colectivos en vigor para estos trabajadores
también durante la ejecucion del contrato.

La cesidn del contrato.

37.- Plazo de garantia.

UN (1.-) afo.

La liquidacidn del contrato se realizara en el plazo de 60 dias siguientes a la finalizacion del
plazo de garantia.

38.- Deber de confidencialidad.

El contratista, asi como el personal a su servicio o toda persona que por su cuenta deba

intervenir en la ejecucién del contrato, debera guardar absoluta confidencialidad y reserva de

datos e informaciones de la Sociedad que pueda conocer, por cualquier medio, encontrandose

prohibido la obtencién de fotografias o imagenes por cualquier medio.
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El contratista ser responsable directo del incumplimiento de este deber por cualquiera de las
personas antes citadas.

39.- Lugar y plazo para presentaciones de proposiciones.

Los interesados podran presentar su oferta en las oficinas de la Sociedad Regional de Educacion,
Cultura y Deporte, S.L., sitas en Santander, ¢/ Gamazo s/n (Palacio de Festivales de Cantabria),
en horario de 9:00 a 13:00 horas.

Igualmente las ofertas podran presentarse a través de correo certificado. En tal caso, el licitador
habrd de dirigir dentro del plazo de presentacion de las ofertas una comunicacion a la direcciéon
electrénica socorro.merino@srecd.es, acompafiando copia escaneada del justificante de envio.

Dichas ofertas seran rechazadas si no llegase a la sede de la Sociedad, dentro de los 3 dias habiles
siguientes a la finalizacion del plazo o si hubieran sido remitidas fuera del plazo de presentacién.

El plazo de presentacién de ofertas sera de 15 dias naturales, a contar desde el dia siguiente a
la publicacion del anuncio de licitacion, finalizando a las 13:00 del dia en que venza ese plazo. Si
ese dia no fuera habil, el vencimiento se trasladaria a la misma hora del siguiente dia habil.
40.- Plazo de solicitud de informacion adicional sobre los pliegos.

Los interesados en el procedimiento de licitaciéon deberdan solicitar informacion adicional sobre
los pliegos y demds documentacién complementaria con una antelacidn de 6 dias antes de la
finalizacion del plazo de presentacion de las proposiciones.

41.- Perfil de contratante.

La direccion de acceso al perfil de contratante de la Sociedad Regional de Educacién, Culturay
Deporte, S.L., es www.srecd.es . / www.contrataciéndelestado.es

42.- Observaciones.

No procede

En Santander, a 27 de septiembre de 2021

El Consejero Delegado
Mario Iglesias Iglesias
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